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PORTARIA N° 1290, DE 10 DE JUNHO DE 2016.

O REITOR DO INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E
TECNOLOGIA DE GOIAS, nomeado por Decreto Presidencial de 03 de setembro de
2013, publicado no Diario Oficial da Unido de 04.09.2013, no uso de suas atribuicdes

legais e regimentais, resolve:

Aprovar as Normas de Uso dos Restaurantes Estudantis e Acesso as

Refei¢bes do Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia de Goias.
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NORMAS DE USO DOS RESTAURANTES ESTUDANTIS E ACESSO AS
REFEICOES

DAS FINALIDADES

Art. 1° Este documento, baseado no Regulamento do Corpo Discente do Instituto
Federal de Educacado, Ciéncia e Tecnologia de Goias (IFG), tem como finalidade
estabelecer as normas para uso dos Restaurantes Estudantis do IFG e para acesso as
refeicdes servidas de modo a:

| - explicitar os direitos e responsabilidades dos (as) usuarios (as), em especial dos (as)
estudantes, do Restaurante Estudantil (RE) no usufruto do espaco e dos servicos
oferecidos;

Il - constituir-se como um dos elementos da experiéncia formativa do (a) educando (a)

no espago de convivio social do RE, a fim de contribuir para a formacao cidada destes.

DOS (AS) USUARIOS (AS) DO RESTAURANTE ESTUDANTIL

Art. 2° Poderdo acessar o RE os discentes, servidores, prestadores de servigos
terceirizados, estagiarios (as) e visitantes do IFG.

Paragrafo Unico. Entende-se por visitante a pessoa que esteja participando de alguma
atividade esporadica do campus. Serdo considerados usuarios (as) visitantes
continuos, aqueles autorizados pelo campus por meio de convénio ou outro documento
que estabelega parceria, uma vez que o RE néo é aberto a comunidade externa.

Art. 3° O corpo discente do IFG é constituido pelos (as) estudantes regularmente
matriculados (as) nos cursos regulares da educacéo profissional técnica de nivel médio
€ Nos cursos superiores de graduacao e péds-graduacao, ofertados pelo IFG nas
modalidades presencial e ndo presencial.

Art. 4° Terdo acesso 100% subsidiado ao café da manha, almogo e lanche da tarde, os
(as) estudantes dos cursos presenciais do Ensino Técnico Integrado ao Ensino Médio
em Periodo Integral e, ao lanche noturno, os (as) estudantes dos cursos presenciais da
Educacao de Jovens e Adultos (EJA).

Paragrafo unico. Os (as) demais usuarios (as) do restaurante deverdo pagar o valor
integral da refeicao equivalente ao valor pago pelo IFG aos (as) subsidiados (as).
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DO USO E ACESSO
Art. 5° O acesso ao RE dar-se-a obrigatoriamente por meio de instrumento de
identificagao que podera ser diferente de acordo com o tipo de usuario (a).
§ 1° Para uso do subsidio do IFG, os (as) estudantes terdo acesso ao RE
exclusivamente por meio de identificagdo biométrica. Para tanto, deverdo realizar a
inscrigdo via SUAP, quando também deverdo fazer o cadastramento biométrico para
acesso, e/ou preencher a ficha de Solicitacdo de Uso do Restaurante (Anexo ).
§ 2° Em caso de impedimento no funcionamento do sistema de identificacéo
biométrica, o (a) estudante devera apresentar documento de identificacdo com foto
para liberacdo da entrada mediante assinatura do (a) mesmo (a).
§ 3° Os (as) demais usuarios (as) (ndo subsidiados (as)) deverao adquirir o voucher de
entrada diretamente no caixa da empresa para acesso ao restaurante. O almogo e o
lanche noturno seréo disponibilizados para venda.
§ 4° O (a) usuario (a) visitante continuo tera acesso ao Restaurante somente com
identificagéao prépria no modelo definido pelo cdmpus.
Art. 6° A entrada dos (as) usuarios (as) no restaurante sera conforme a ordem de
chegada, havendo prioridade de acesso aos (as) assegurados (as) por lei.
Art. 7° Nao podera haver distingdo ou demarcagéo de assentos no restaurante.
Art. 8° Os (as) usudrios (as) poderdo se servir uma Unica vez e deverdo respeitar o
porcionamento dos itens do cardapio realizado pelo (a) funcionario (a) da empresa.
Art. 9° Ao se aproximar do balcdo térmico e ao se servir, o (a) usuario (a) devera evitar
atitudes que possam comprometer a qualidade dos alimentos, tais como, mexer nos
cabelos, espirrar, tossir, conversar, entre outras.
Art. 10 O (a) usuario (a) devera deixar a mesa desocupada apds a refeicéo.
Guardanapos, copos e garrafas descartdveis deverdo ser colocados no lixo. Pratos,
bandejas e talheres deveréo ser devolvidos no local indicado.
Art. 11 N&o sera permitida a entrada de usuarios (as) na Unidade de Producgdo de
Refeicbes, a ndo ser que estejam escalados (as) para alguma atividade e devidamente
uniformizados (as) e identificados (as) (jaleco branco, touca para protecédo de cabelos,
sapato totalmente fechado e de solado antiderrapante) ou aqueles que tenham sua

presenca solicitada.
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Art. 12 Os (as) usuarios (as) deverdo obedecer as recomendagdes internas do campus

onde esta localizado o RE.

DOS DIREITOS E RESPONSABILIDADES
Art. 13 O espaco do Restaurante é destinado a convivéncia social e integracéo, o qual
0 (a) usuario (a) terd acesso exclusivamente nos periodos das refeicées.
Art. 14 O (a) estudante tera direito de compor o Comité de Alimentagéo e Nutricdo no
campus, quando houver, de acordo com regulamento préprio.
Art. 15 O (a) usuério (a) tera direito de voz e comunicagao diretamente com a equipe
responsavel pelo RE no cdmpus, com o Comité de Alimentagao e Nutrigdo, via online,
ou via Formulério de Criticas e Sugestoes (Anexo Il).
Art. 16 O (a) usudrio (a) tera direito a resposta das Criticas e Sugestdes até o 5° dia util
ap6s a formalizagéo do procedimento.
Paragrafo unico. Cada campus devera definir o procedimento para o recebimento e
resposta das Criticas e Sugestdes realizadas pelos (as) usuarios (as) do RE.
Art. 17 E de responsabilidade dos (as) usuarios (as):
| - colaborar para a preservagdo, conservagdo, higiene e manutencéo do ambiente
fisico do RE e do patrimdnio material e cultural do IFG;
Il — portar e utilizar de forma apropriada o documento de identificacido para acesso do
RE, mantendo-o em bom estado de conservagao;
lll — responsabilizar-se pelo seu material e pertences individuais no interior do RE;
IV — respeitar e cumprir os horarios de inicio e término das refeigées;
V — portar-se de forma respeitosa durante o uso do RE;
VI — participar das pesquisas realizadas pela equipe responsavel pelo restaurante;
VIl — colaborar com a reducéo do desperdicio de alimentos.
Paragrafo Unico. No que se referem as normas disciplinares constantes do presente
regulamento estas se aplicam também a todos (as) os (as) estudantes com vinculo de

matricula esporadica com a Instituicdo, visitantes continuos e visitantes esporadicos.

DOS IMPEDIMENTOS

Art. 18 E vedado aos (as) usuarios (as):
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| — tratar de forma desrespeitosa os (as) e funcionarios (as) do RE, os (as) outros
alunos (as) e os (as) demais usuarios (as) do restaurante;

Il — praticar no ambiente do RE quaisquer atos que caracterizem violéncia fisica ou
psicoldgica, intencionais e repetidos, causando dor e angustia, por meio de intimidacao,
ridicularizacao ou qualquer ato discriminatorio;

[l — provocar danos materiais ao patriménio publico do IFG;

IV — portar armas de qualquer tipo e materiais inflamaveis de toda natureza ou
instrumentos que representem perigo para si ou para a comunidade nas dependéncias
do RE;

V — fazer uso ou comércio de bebidas alcodlicas ou néo alcodlicas, cigarros ou
qualquer tipo de droga licita ou ilicita;

VI — exercer atividades comerciais, religiosas, politico-partidarias ou de propaganda no
ambiente do RE;

VIl — portar e utilizar equipamento e/ou instrumentos musicais que caracterizem
poluicdo sonora ao ambiente.

Paragrafo unico. Os atos de infracdo constantes neste regulamento deverdo ser
reportados imediatamente ao fiscal do contrato que procedera aos encaminhamentos

cabiveis.

DAS SANGOES DISCIPLINARES
Art. 19 O (a) usuario (a) respondera por atos de infracdo as normas constantes no
presente regulamento e no Regulamento do Corpo Discente do IFG.
Art. 20 Nenhuma sancao disciplinar podera ser aplicada ao (a) usuario (a) sem que
seja assegurado (a) o contraditério e a ampla defesa.
Art. 21 Na aplicagéo das sang¢des disciplinares levar-se-a em consideracao a gravidade
da infragdo cometida, os danos que dela provierem para colegas, servidores e
Instituicdo, as circunstancias agravantes ou atenuantes e os antecedentes do (a)
estudante/usuario (a).
Art. 22 O (a) usuario (a) visitante continuo que cometer atos de infracdo seréo
notificados pelo campus do IFG.
Art. 23 Em caso de reincidéncia nos atos de infragdo, o (a) usuario (a) infrator tera o
uso do RE proibido definitivamente.
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Art. 23 A instituicdo conveniada ao IFG para uso do RE podera ter o convénio

cancelado, caso os (as) usuarios (as) cometam recorrentes atos de infragéo.

DAS DISPOSICOES GERAIS
Art. 24 O presente regulamento entrara em vigor na data de sua publicagdo.
Art. 25 Os casos omissos neste Regulamento serao resolvidos no dambito do Conselho

Consultivo de Campus (Concampus) e/ou Reitoria, nessa ordem.
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Anexo | — Ficha para Solicitagdo de Uso do Restaurante

DATA
NOME CPE
CAMPUS PERIODO
CURSO MATRICULA
E-MAIL TELEFONE

Solicito subsidio para uso do Restaurante Estudantil no ano de

Realizado Cadastramento Biométrico?
()Sim.
( ) Ndo. Motivo

Declaro estar ciente das normas que regem o Restaurante Estudantil, bem como estar de

acordo com seu cumprimento.

Assinatura do (a) Servidor (a) Responsavel

Assinatura do (a) Estudante
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ANEXO Il

Formulario de Criticas e Sugestdes para o Restaurante Estudantil

Data: _ / [/
Céampus:

Nome (néo obrigatério):

E-mail (n&o obrigatério):

Tipo de usuario:

( ) estudante ( ) estudante subsidiado ( ) estagiario (a) ( ) docente ( ) servidor (a)

( ) trabalhador (a) terceirizado (a) ( ) visitante

Critica, elogio ou reclamacéo:

Sugestdes:

Resposta:

Formulario recebido por:

Assinatura e cargo

Respondido por:

Assinatura e cargo
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